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ZU den Kurzanleitungen

Auf der Website des elektronisches Fahrtenbuches — https://www.kanu-efb.de — gibt es ein
umfangreiches Benutzerhandbuch. Dieses Benutzerhandbuch ist in Modulform aufgebaut und folgt
der MenuUstruktur des eFB. Damit ist zu jeder Funktion eine eigene Hilfeseite vorhanden.

Bei der regelmaligen Arbeit mit dem eFB werden flr verschiedene Aufgaben haufig mehrere
Funktionen bendtigt. Hier setzt die vorliegende Kurzanleitung ein und ergéanzt das Online-Handbuch:

Sie nimmt den Blickwinkel von Arbeitsablaufen ein und stellt Ablaufe I6sungsorientiert anhand von
Beispielen dar.

Der grundsatzliche Aufbau aller Kurzanleitungen ist zudem als Begleitmaterial fir Schulungen in den
Landeskanuverbanden, den Kanubezirken und den Vereinen geeignet.

Bitte beachten Sie auch Aktualisierungshinweise zu diesen Kurzanleitungen auf der eFB-Website.
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Stille Konten aktivieren — Themen dieser Kurzanleitunq

Was sind stille Konten? Seite 4
Aktivierung durch den Paddler Seite 5
Bestatigung durch den Verein Seite 9
Hilfe! Seite 16
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Was sind stille Konten (stille Accounts)?

Fahrtenblcher kdnnen entsprechend der Regelungen in der Wandersportordnung des DKV online im
eFB gefluhrt werden oder klassisch in Papierform. Zum Saisonende wertet der Wanderwart im Verein
die Fahrtenbicher in beiden Medien aus und gibt die Vereinsmeldung an den Kanubezirk oder den

LKV weiter.

Diese Meldung wird im Regelfall elektronisch tGber des eFB vorgenommen. Um in der
Vereinsmeldung die Teilnenmer zu bertcksichtigen, die ein Papierfahrtenbuch einreichen, wurden die
stillen Accounts im eFB entwickelt. Vereinfacht ausgedrtickt handelt es sich dabei um Zeile in der
Meldeliste, in der die Ergebnisse aus dem Papierfahrtenbuch eingetragen werden. Stille Konten
dienen also der Verwaltung durch den Wanderwart.

Details zur Arbeit mit stillen Accounts stellen wir in einer separaten Kurzanleitung dar. Hier behandeln
wir den Fall, dass ein Teilnehmer vom Papierfahrtenbuch zum eFB wechselt, sein bisheriger stiller
Account also in einen aktiv nutzbaren Zugang umgestellt wird.
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Aktivierung durch den Teillnehmer

Deutscher Kanu-Verband

Der erste Schritt erfolgt durch den Teilnehmer selbst: Er meldet sich beim elektronischen Fahrtenbuch
des DKV als neuer Nutzer an. Dazu einfach die Seite https://efb.kanu-efb.de aufrufen.
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Anmeldung

Benutzername:

Passwort:

| anmelden |

Noch keine Zugangsdaten?
Neu anmelden

Passwort vergessen?
zur Hilfe wegen Passwort

Von Kanuten ... fir Kanuten: Deutscher Kanu-Verband e. V.

Impressum

Hier klicken flr die erstmalige
Anmeldung
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Aktivierung durch den Teillnehmer

Nun werden die persdnlichen Daten erfasst. Entscheiden Sie sich flir einen Namen ihres eFB-
Accounts und wahlen Sie unbedingt den richtigen Verein aus. Legen Sie dann ein Kennwort fest,
akzeptieren Sie die Datenschutzregeln des DKV und klicken Sie auf ,registrieren®.

-Neues Konto anlegen: Daten eingeben

Persdnliche Daten des Teilnehmers:

MeinAccountName  |Reiner |zufall [01.031974 mannlich |
Kontaktdaten des Teilnehmers:

ichhabe@keinemailadresse. de Telefonnummer Mobilnummer

Stralle HausNr |F‘LZ |C!-r'. |

Zuordnung zu Vereinen - Verein:

Musterverein * (als Mitglied ab |01.01.2016

Passwort (bitte 2zweimal eingeben):

I B

Ich erklare meine Zustimmung zur Datenschutzerklarung:

registrieren
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Aktivierung durch den Teillnehmer

Das elektronische Fahrtenbuch bestéatigt jetzt die Anmeldung und weil3t darauf hin, dass der Verein
sich um die Bearbeitung kiimmern wird. Sie kbnnen allerdings sofort damit loslegen, das eFB zu
nutzen. Es arbeitet jetzt noch im Gastmodus (Nichtmitglied). Ihre Daten werden mit der Bestatigung
durch den Verein vollstandig tbernommen.

Reqgistrierung fur MeinAccountName erfolgreich,
wird weitergeleitet an Verein ‘zur Bestatigung
der Mitgliedschaft

Anmeldung

Benutzername:
Passwaort:

anmelden

MNoch keine Zugangsdaten?
Neu anmelden

Passwort vergessen?

@: e F B zur Hilfe wegen Passwort

) Von Kanuten ___ fir Kanuten: Deutscher Kanu-Verband e V.
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Aktivierung durch den Teillnehmer

Maoglicher Fehler beim Anmelden:

Beim Anmeldevorgang kann unter Umstanden eine lange Fehlermeldung angezeigt werden. Was
tun? Diese Meldung besagt, dass das ausgewahlte Kennwort nicht sicher genug ist und das der
Vorgang daher abgebrochen wurde. Bitte wahlen Sie ein anderes Kennwort und klicken Sie dann
erneut auf ,registrieren®.

-Neues Konto anlegen: Daten eingeben

Fir diese Person war bereits ein stilles Konto angelegt. Priifung auf Ubereinstimmung ist erforderlich,
fragen Sie bitte wegen der Ubernahme der Daten aus dem stillen Konto bei Ilhrem Vereins-eFB-

Beauftragten nach!
Das Passwort ist nicht sicher genug! Verwenden Sie min. ein Sonderzeichen (%,$,-,!,7) und eine Ziffer!

BITTE ANGABEN KORRIGIEREN, DAS NUTZERKONTO KONNTE NICHT ANGELEGT/GEANDERT
WERDEN!

Persdnliche Daten des Teilnehmers:
MeinAccountName  |Reiner |zufall [01.031974 mannlich |

Kontaktdaten des Teilnehmers.

ichhabe@keinemailadresse.de Telefonnummer Mohilnummer
Strale HausNr |F‘LZ |i:-r-_ |

Zuordnung zu Vereinen - Verein:
S | * (als Mitglied ab |01.01.2016

- e
== cFB

Dautccher Kaso. Mechana

elektronisches
FahrtenBuch registrieren

Ich erklare meine Zustimmung zur Datenschutzerklarung:




Deutscher Kanu-Verband

P

l'w_

=

Deutscher Kanu-Verband

Bestatigunqg durch den Verein

Wenn Sie sich als eFB-Beauftragter Ihres Vereins einloggen und ein Mitglied, flr das bisher ein stiller
Account bestand, sich selbst zur Nutzung des elektronischen Fahrtenbuches angemeldet hat, finden

Sie auf lhrer Startseite folgende Nachricht:

~Zuordnungen der Mitglieder zum Verein

Folgende Kanuten haben die Zuordnung als Mitglied des Vereins beantragt, bitte Entscheidung treffen:
Nickname Vorname Nachname Verein Status
ex. bereits
MeinAccountN; Reiner Zufall als stilles |  zur Aktivierung des Kontos || Profil anzeigen |
Kontol?

Mit ,Profil anzeigen“ sehen Sie die Anmeldedaten des Mitglieds. Ein Klick auf ,,zur Aktivierung des
Kontos* flhrt zur Umstellung des bisherigen stillen Accounts in ein aktives Konto, dass vom Mitglied

selbst verwaltet wird.
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Bestatigunqg durch den Verein

Im nachsten Schritt sehen Sie zunachst eine Gegenulberstellung der Daten, die das elektronische
Fahrtenbuch bei den stillen Accounts gefunden hat mit den Daten, die der Teilnehmer bei der
Registrierung eingegeben hat:

| |aus Registrierung aktives Konto aus bisherigem stillen Konto

Name = Reiner Zufall Reiner Zufall

Geschlecht = mannlich mannlich

Geburtsdatum = 01.03.1974 01.03.1974

Adresse =

Telefon / Mobil =

eMail = ichhnabe@keinemailadresse. de

Nutzername = MeinAccountName Zufall.Reinerecas

Entscheidung

Die Konten gehéren derselben Person, Mitgliedschaft wird bestatigt |sti|les in aktives Konto l'.ibertrag4
Klarung erforderlich, ich entscheide spater | zuriick |
Die Personen sind verschieden, der Teilnehmer mit aktivem Konto ist Mitglied | ist Mitglied |
Die Person mit aktivem Konto ist nicht Mitglied im Verein | ist nicht Mitglied |

Bitte vergleichen Sie die Angaben sorgfaltig, bevor Sie eine Entscheidung treffen. Die Optionen sind
auf der nachsten Seite erlautert.
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Bestatigunqg durch den Verein

Entscheidung

Die Konten gehdren derselben Person, Mitgliedschaft wird bestatigt |sti|.|es in aktives Konto ll.'lberl'.rag4

Klarung erforderlich, ich entscheide spater zuriick
Die Personen sind verschieden, der Teilnehmer mit aktivem Konto ist Mitglied | ist Mitglied |
Die Person mit aktivem Konto ist nicht Mitglied im Verein | ist nicht Mitglied |

,Die Konten gehotren der selben Person, Mitgliedschaft wird bestatigt.”

Klicken Sie auf den griin markierten Button, wird das vorhandene stille Konto in ein aktives Konto
umgestellt. Dabei werden die bereits vom Wanderwart erfassten Daten mit dem neuen Account, den
sich der Teilnehmer zuvor selbst eingerichtet hat, zu einem Account verbunden. Der Teilnehmer
bekommt also nicht nur einen aktiven Account im eFB, sondern kann auch alle Daten einsehen, die

der Wanderwart z.B. aus der Saisonabrechnung bisher aus den Papierfahrtenbichern tibernommen
hat.
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Bestatigunqg durch den Verein

Entscheidung

Die Konten gehdren derselben Person, Mitgliedschaft wird bestatigt |sti|les in aktives Konto ll.'lberl:rag4

Klarung erforderlich, ich entscheide spater zuriick _
Die Personen sind verschieden, der Teilnehmer mit aktivem Konto ist Mitglied | ist Mitglied |

Die Person mit aktivem Konto ist nicht Mitglied im Verein | ist nicht Mitglied |

,Klarung erforderlich. Ich entscheide spater”

Es passiert beim Klick auf ,zuriick” erst einmal nichts. Die Anfrage bleibt auf der Startseite stehen, bis

sie von Ihnen bearbeitet ist. Sie konnen diese Abbruchfunktion nutzen, falls erst einmal Ricksprache
mit dem Teilnehmer erforderlich ist.
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Bestatigunqg durch den Verein

Entscheidung

Die Konten gehdren derselben Person, Mitgliedschaft wird bestatigt |sti|le5 in aktives Konto ll.'lberl'.rag4

Klarung erforderlich, ich entscheide spater zuriick

Die Personen sind verschieden, der Teilnehmer mit aktivem Konto ist Mitglied | ist Mitglied | _
Die Person mit aktivem Konto ist nicht Mitglied im Verein | ist nicht Mitglied |

,Die Personen sind verschieden. Der Teilnehmer mit aktivem Konto ist Mitglied.”

Wenn Sie beim Vergleich des stillen Accounts mit der neuen Anmeldung des Teilnehmers sehen, dass
die beiden Datensatze nicht zusammengehdren, dass eFB hier also einen falschen Vorschlag
geliefert hat, dann geht es an dieser Stelle weiter. Mit einem Klick auf den Button ,ist Mitglied*

schalten Sie den Nutzer als Vereinsmitglied frei, verbinden seine Daten aber nicht mit dem stillen
Account.
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Bestatigunqg durch den Verein

Entscheidung

Die Konten gehdren derselben Person, Mitgliedschaft wird bestatigt |sti|les in aktives Konto ll.'lberl:rag4
Klarung erforderlich, ich entscheide spater zuriick

Die Personen sind verschieden, der Teilnehmer mit aktivem Konto ist Mitglied | ist Mitglied |

Die Person mit aktivem Konto ist nicht Mitglied im Verein | ist nicht Mitglied | _

,Die Person mit aktiven Konto ist nicht Mitglied im Verein.”

Sollte der Teilnehmer bei der Registrierung einen falschen Verein ausgewahlt haben und Sie
bekommen die Anfrage des Teilnehmers angezeigt, obwohl es sich gar nicht um ein Mitglied handelt,
klicken Sie bitte auf ,ist nicht Mitglied" — der Teilnehmer wird dann entsprechend informiert.
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Sonderfall: kiinftiger eFB-Beauftragte mit vorhandenem stillen Account

Ein

Sonderfall sei an dieser Stelle beschrieben:

Ein Verein wurde zur Verwaltung der Vereinsergebnisse durch den Bezirk oder LKV angelegt und
hat keinen eigenen eFB-Beauftragten. Der Verein ist noch nicht selbst aktiv.

In diesem Verein hat der Bezirk oder der LKV diverse stille Accounts eingerichtet, um die
Papierfahrtenblcher zu verwalten.

Der Verein mochte nun das elektronische Fahrtenbuch nutzen und benennt einen eFB-
Beauftragten, der den Verein auf www.kanu-efb.de anmeldet und sich selbst registrieren will.
Der eFB-Beauftragte hat zuvor ein Papierfahrtenbuch gefiihrt und der Bezirk oder LKV hat dazu
einen stillen Account eingerichtet.

Bei der Registrierung des eFB-Beauftragten im eFB gibt es die Meldung, dass die Anmeldung
nicht ausgefuhrt werden kann, da ein stiller Account vorhanden ist.

Gleichzeitig kann der stille Account nicht in einen aktiven Account umgestellt werden, weil noch
kein eFB-Beauftragter vorhanden ist.

Diese Konstellation ist zwar relativ selten, aber dennoch nicht ganz auszuschliel3en. Bitte melden Sie
sich einfach Uber ein Supportticket auf www.kanu-efb.de bei uns. Wir helfen Ihnen dann bei der
Anmeldung weiter.
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Wenn nichts mehr geht: Hilfe!

Wenn Sie nicht mehr weiterkommen und Hilfe brauchen, gibt es mehrere Wege:

eFB-Beauftragte und Wanderwart (im Verein und im LKV)

Der eFB-Beauftragte im Verein ist der erste Ansprechpartner fir Fragen rund ums eFB, der Wanderwart flir Fragen
rund um Wettbewerbsregeln. Wenn diese nicht weiter wissen oder wenn Sie selbst diese Aufgabe ausiben und
Fragen haben, stehen in den meisten LKV auch eFB-Beauftragte und Landeswanderwarte als Ansprechpartner zur
Verfligung.

https://www.kanu-efb.de

Die Support-Seite des DKV zum eFB. Die Seite wird vom ehrenamtlichen eFB-Team im DKV gepflegt. Hier finden
Sie ein Onlinehandbuch, Links zu unseren Erklarvideos auf der DKV-Plattform KanuTube und diese
Kurzanleitungen. Aul3erdem haben wir verschiedene Supportkanale:

Frage und Antwort

Stellen Sie hier einfach Ihre Frage. Gibt es bereits eine Antwort, weil jemand vor Ihnen eine &hnliche Frage hatte, bekommen
Sie Soforthilfe. Ansonsten kiimmert sich das eFB-Team um eine Antwort und jeder Mitleser, der weiterhelfen kann, darf
ebenfalls antworten.

Supportticket

Es gibt auch Fragen, die sind auf 6ffentlichen Plattformen wie ,Frage und Antwort* oder dem Forum nicht geeignet, da sie
personliche Daten enthalten. Mit einem Supportticket kénnen Sie den direkten — nicht 6ffentlichen — Kontakt zum eFB-Team
suchen.

Bitte haben Sie Verstandnis, wenn Antworten nicht immer in wenigen Stunden zu bekommen sind: Alle Beteiligten arbeiten in
ihrer Freizeit am elektronischen Fahrtenbuch.
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